c‘ “ ‘ Ap dung cho Khach hang ca nhan va chi ¢é duy nhat quac tich Viét Nam

GIAY DANG KY KIEM HQP PONG
MO VA SU DUNG TAI KHOAN THANH TOAN CAKE
PHAT HANH VA SU DUNG THE GHI NQ CAKE, DICH VU NGAN HANG PIEN TU

I. THONG TIN KHACH HANG

Ho va tén (dong thoi 14 tén tai khoan thanh tOAN): ............eeeeeneee e,
Gidi tinh: CINam ONi

S6 CMND/CCCD:....ueiieeeee e

Ngay CAP et e Noi cap: . .

Quéc tich: Viét Nam (khong co qudc tich khac ngoal quéc t1ch Vlet Nam)
Ngay SINN:. o

Déi twong: Ngudi cu tra
Ma s0 thué (néu Khéch hang da dugc cap ma sO thU€): .....iiiitiii i eann,
Dia Chi thuOmn g trl:. ..o e e e e e e

Phuong/X&: ..o QUAN/HUYEN: ..o Tinh/TP:
Dia chi NOT G hICN ta1:. .. ..ot e e e et e e s b e st e et e et e e e ra e e bne s
Phuong/Xa&: ... QUAN/HUYEN: ..o TiNh/TP: e,

Dia chi noi o hién tai dwoc dang ky trén ddy la gﬁa chi lién hé cua Khagh hang voi VPBank va ciing la dia
chi nhan The ghi no dang ky phat hanh theo Giay dang ky kiém Hop dong nay.

Dién thoai di dong ............................ Email:.............ool.

S6 dién thoai va email néu trén sé la sé dién thoai va email mdc dinh cho giao dich ngdn hang dién tir ma
Khach hang dang ky tai Gidy dang ky kiém Hop dong nay va cac giao dich kKhac ma theo quy dinh cia
VPBank tirng thoi ky Khach hang phdi thuc hién thong qua sé dién thoai, email déing ky.

Nghé nghidp: ....ooviiieiiiieiiiieeeiieeei . Chliic VI oo
Muc dich cua Khach hang khi ma tai khoérj tai ‘VPBank:
1 Nhan Iuwong [1 Thanh toan, chuyén tién, kinh doanh trong nudc

[J Thanh toén, chuyén tién, kinh doanh quéc té

[J Quan ly dong tién [ Cac muc dich khac phuc vy doi séng [ Khac

Khéch hang cd phai la bén nhan ty thac (bao gom ca nhan uy théc tir uy thac nuéc ngoai) hoac 1a bén nhan
1y quyén theo cac Thoa thuan phap Iy* khong?

[J Khong [] C6, vui long cung cap thong tin bd sung theo mau biéu cua VPBank.

* Thoa thugn phép ly bao gom cac théa thudn duroc thiét Idp bang van ban giira té chitc va ca nhan trong va ngoai
nuéc vé iy thac, iy quyén doi véi viéc quan 1y va sir dung tien, tai san

1 Khach hang x&c nhan:
a) Khong co bat ky dau hiéu Hoa Ky* nao theo FATCA,;
b) Khdng c6 Chu sé hitu huéng loi khac?
Chu thich: ) )
'Dau hiéu Hoa Ky: (1) Cong dan Hoa Ky hodc (2) Buot cap the thuong tri nhan (thé xanh) cua Hoa Ky hodc (3) Doi twong cu
tri cua Hoa Ky (Giai thich “Doi tuwong cu trii cua Hoa Ky tai Dieu khoan va dieu kién ve tuan thu dao lugt FATCA).
2Chu s6 hitu huong loi khac gom cac ca nhan (khdng phai la Khach hang):
(M Sé hitu thyc té déi voi 1 té}i khoan hogc 1 ‘giao dich. .
(i) Ca nhan c¢é quyen chi phoi mét uy thdc dau tu, théa thugn iy quyen.

Il. PANG KY MO TAlI KHOAN THANH TOAN CAKE
Loai tién: Viét Nam Dong

I11.PANG KY PHAT HANH THE GHI NQ CAKE

Tai khoan thanh toan lién két vai Thé: 1a Tai khoan thanh toan CAKE duoc mo theo ding ky tai Muc 11
Gidy dang ky kiém Hop dong nay.

Tén in trén thé: Theo ho va tén Khéach hang tai Muc I Gidy dang ky kiém Hop ddng nay (Tbi da 20 ky tu ké
ca khoang tring, chir in hoa, khong dau).

IV.PANG KY DICH VU NGAN HANG DPIEN TU (DV NHDT)
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Ping ky sir dung Dich vu ngan hang dién tir CAKE

a. Tén dang nhap va mat khau truy cap dich vu: Pugc Khach hang khoi tao trén Ung dung CAKE sau
khi ky Gidy dang ky kiém Hop dong nay.

b. Hinh thic nhan ma khoa bi mat dung mét 1an (OTP): Qua SMS. Viéc thay dbi sang cac hinh thirc
nhan OTP kh&c (qua email, qua ung dung Smart OTP...) thuc hién theo dang ky cua Khach hang
hoac theo thdng bao cua VPBank tung thoi ky.

DPing ky sir dung dich vu VPBank SMS

S6 dién thoai dang ky: Theo thong tin tai Muc | Gidy dang ky kiém Hop ddng nay.

Ping ky sir dung dich va Phone Banking - dich vu ngin hang qua dién thoai (Ap dung doi véi KH

chwa dang ky)

a. Sb dién thoai dang ky: Theo thong tin néu tai Muc | ciia Gidy dang ky kiém Hop dong nay.

b. Céc giao dich, hoat dong dugc thuc hién qua Phone Banking thuc hién theo quy dinh cua VPBank
tung thoi Ky .

Khdch hang da dang ky DV NHDT néu trén c6 thé dwoc sir dung cdc DV NHPT khdc do VPBank cung cap
terng thoi Ky. Trinh tu, thu tuc, diéu kién su dung DV NHDT... thuc hién theo quy dinh cua VPBank.

V. XAC NHAN VA CAM KET CUA KHACH HANG
Bang viéc ky tén dudi day, Toi xac nhgn va cam ket rang:

1.

8.

Cac théng tin dang ky néu trén Ia chinh xéc, cdp nhdr, day dii (bao gom ca thng tin vé M& sé thué) va dong
¥ d@é VPBank xac thyrc cac thdng tin néu trén tir bat ky nguén théng tin ndo ma VPBank cé dwoc.

Toi sé truy cdp Ung dung CAKE va ding ky in Thé ghi ngr CAKE dé si dung. Pia chi nhan Thé theo dia chi
déing ky trén Ung dung CAKE. T6i dong y va xac nhdn rang VPBank dwoc coi la dd hoan thanh viéc giao
nhdn Thé vat 1y cho T6i khi Thé da durot giao téi dia chi ma Téi da déing ky véi VPBank. Toi cam két chju
Moi rui ro phat sinh do viéc ding ky nhdn Thé theo phirong thirc ndy trir trirong hop rui ro phét sinh do 14
cua VPBank.

Gidy dang ky kiém Hop dong nay cung Véi (i) Diéu kién giao dich chung vé mo va si dung Tai khodn thanh
todn, (ii) biéu kién giao dich chung vé phat hanh va si dung thé ghi ne; (iii) Piéu kién giao dich chung vé
cung cap va sir dung dich vu ngdn hang dién tur ap dung déi véi khéach hang c& nhan tgi VPBank, (vi)
Pieu khodn va diéu kién ve tuan thi dao lugt FATCA dwoc VPBank niém yét trén website
https://www.cake.vn, tai Qudy giao dich va trén cdc phwong tién khéc theo quy dinh cua VPBank ting thoi
ky (sau ddy goi chung la “Biéu kién giao dich chung”) tqo thanh cac ban hop dong hoan chinh giira
Toi va VPBank vé mg va sir dung Tai khoan thanh toan, phat hanh va siz dung thé ghi ng va dich vu
ngdn hang dién tir (sau ddy goi chung 1a “Hep dong”). Téi xdc nhdn dd doc, hiéu rd va chap nhan tuan
theo Piéu kién giao dich chung ciza VPBank.

Hop dong diroc Toi giao két bang chir ky dién tir. Chir ky dién tir ciia Téi diroC tqo ldp duwdi dang tik, chiz, so,
ky hiéu... dirgc VPBank xac nhdn théng qua viéc VPBank xac thuec ma OTP dwoc quri dén sé dién thogi ding
ky cua T6i va xac thic cac yéu té sinh trdc hoc cia Toi (nhdn dang khudn mdt...) trong qua trinh Tdi cung
cap thong tin gidy to tiy than, thuc hién cac thao tac theo yéu cau trén man hinh giao dich dé ding ky san
pham, dich vu. Hop dong duwoc coi la di dwot giao két boi Toi khi VPBank xac thue duwoc Toi va sw chap
thugn cua T6i thong qua Xac thuc CAc yéu té néu trén.

Pa dwoc VPBank cung cdp ddy dui théng tin vé cac san pham, dich vu ma Téi déing ky tai Gidy ding ky kiém
Hop dong nay ciing nhu cdc théng tin vé Hop dong, Piéu kién giao dich chung frueéc khi ky két Hop dong véi
VPBank; Cam két tuan thu va chiu sw rang bugc béi cdc quy dinh ciia VPBank vé cac San pham, Dich vy,
Churong trinh, Thé |é... ma VPBank sé trién khai ting thoi ky. Bang Gidy déing ky kiém Hop dong nay, Toi
xac nhdn véi VPBank rang Toi 14 ca nhan duy nhat chi phdi cac hoat dong, thu huéng cua tai khodn, giao
dich.

Trueong hop T6i déing ky va dwoc VPBank chap thugn cung cdp san pham, dich vy khac (cho vay, phét hanh
Thé tin dung, ...) qua hé thong ngdn hang dién tr, Toi dong y va cam két chiu s rang bugc va tuan tha day
dii cdc diéu khodn va diéu kién quy dinh tai cac ching tir dién tir bao gom nhung khéng gidi han don ding
ky, hop dong, thoa thudn, diéu kién va diéu khodn/ diéu kién giao dich chung hay bdt ky ching tir, théng diép
diz liéu nao khéc dwoc ky két bang phirong thire dién tit.

Da dwrgc VPBank cung cdp day dii théng tin lién quan dén viéc giao, nhdn Hop dong. Tly thuge chinh sach
cua VPBank, 01 ban Hop dong (da ky boi Toi va VPBank) c6 thé diroc VPBank gui dén email cua Toi néu
tai Muc | Gidy déng ky kiém Hop dong nay hodc diroc Toi tir tdi vé tir Ung dung CAKE.

DPoéng y rang VPBank dwoc quyén tir choi/tam dirng giao dich hodc tam khéa/phong téa/déng Tai khodn
thanh todn/Thé ghi no ciia Téi khi xdy ra mét trong cdc truong hop sau: (i) VPBank nhdn thdy can xdc
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https://www.cake.vn/

minh théng tin ciia Téi va/hodc giao dich lién quan dén Tai khodn thanh toan/Thé ghi no cia Téi nham
muyc dich tudn thu quy dinh phap ludt Vé mo va st dung Tai khoan thanh todn, phat hanh va sir dung The
ghi ng, quy dinh phap ludt vé 5 phong, chong rika tién; (ii) VPBank phdt hién co sai léch hodc co ddu hiéu
bdt thuong giita cdc théng tin nhdn biét khdch hang ciia Téi véi cdc yéu té sinh trac hoc cua Toi trong
qud trinh mé va sit dung Tai khodn thanh todn;, —~vé/hede(iii) VPBank cé nghi van hodc phdt hién cdc
ddu hiéu bdt thuong doi véi Tai khodn thanh todn/Thé ghi no ciia Téi nham muc dich bao dam quyén,
loi ich hop phdp Khac ciia Téi va/hodc quyén, loi ich chung cia Téi va VPBank; va/hodc (iv) Cic triueong
hop khdc theo Piéu kién giao dich chung vé m¢ va sir dung Tai khodn thanh todn ap dung doi véi khéch
hang ca nhan tai VPBank. —Viéc cho phép tiép tuc giao dich hodc cham ditt tam khéa/phong téa thuc
hién theo quy dinh cua VPBank. '

9. Cho muc dich tudn thii quy dinh phap ludt; muc dich xdy dung, hoan thién, phat trién cac san pham,
dich vy va thyc hi¢n cac hoat dong kinh doanh, hoar déng hop phap khac cua VPBank; va/hogc muc
dich tao diéu kién dé Toi cd thé tiép cdn va sir dung da dang cac san pham, dich vu do VPBank hodc cac
bén lién quan, cdc déi tac khéc cung cdp, Téi dong Y rang VPBank ¢ thé sir dung cac thong tin ca nhan
cua TOi, thdng tin tir cdc van ban, tai ligu do Toi cung cap va thong tin cac giao dich cua Toi tai VPBank
dé cung cdap cho (i) cdc co quan cé tham quyén yu cau cung cdp thong tin theo quy dinh cua phap ludt;
(ii) cdc don vi ¢6 chire ndng cung cap dich vy théng tin tin dung, danh gid tin nhiém, kiém toan; (iii) cac
cong ty con, cong ty lién két, cong ty thanh vién cia VPBank; (iv) cdc doi tac kinh doanh, d4i tac lien
quan c6 hop tac véi VPBank dé phét trién, cung cdp hodc lién quan téi viéc phat trién, cung cap cac sdan
pham, dich vy cua VPBank; (v) cde dai 1y, nha thau hay cac nha cung cdap hang hoa, dich vi c6 ky két
hop dong, théa thudn véi VPBank lién quan téi cac hoar déng cua VPBank va/hodc (vi) cac bén lién
quan khac ma VPBank thay la can thié dé dap irng, bao vé quyén va loi ich hop phap cia Toi.

10. Nham dam bdao duwoc cung cap thdng tin kip thoi trong qué trinh si dung san pham/dich vu ciia VPBank,
bang viéc khai bao cac thdng tin néu trén va ky vao Giay dang ky kiém Hop. dong nay, Toi xac nhdn dong y
nhdn théng tin, théng bao (bao gom ca thdng tin qudng céo, khuyén mai) vé cac san pham, dich vu, wu ddi,
chirong trinh, hoat dong, ... ciia VPBank thdng qua tin nhan, thu dién tir, cugc goi dién thogi va cdc phwong
tién khac dwoc VPBank trién khai ting thoi kp. Néu tir choi nhdn céc thdng tin néu trén, Toi sé goi dén
hotline 1900 636 686 hodc theo cdac phuwong thirc khdc diroc VPBank thdng bao tung thoi ky trén website
http://www.cake.vn.

11. Cdc diéu khoan ciia Piéu kién giao dich chung da bao dam dwot su binh dang giifa TOi va VPBank trong
cac giao dich vé dich vu nay; khi Toi chdp nhan ky vao Gidy dding ky kiém Hop dong nay thi coi nhie Toi da
chdp nhdn cdc d‘zeu khodn, diéu kién tai Diéu kién giao dich chung, bao gom ca cdc diéu khoan vé mién
trach nhiém cia maéi bén, tang trach nhiém hodc logi bé quyeén lgi chinh déing ciia bdt ky bén ndo. VPBank
diegC quyén sira doi, bo sung, diéu chinh bat ky diéu khodn, diéu kién nao cia Piéu kién giao dich chung,
chinh sach djich vi ma VPBank cho 1a phi hop tlly theo quyét dinh cia VPBank.

VI. XAC NHAN CUA NGAN HANG

1. Phan xac nhan cia VPBank vé san pham, dich vu:

Pong ¥ cung cap Tai khoan thanh toan CAKE, Thé ghi ng CAKE va dich vu ngan hang dién tir theo
dang ky cua Khach hang tai Giay dang ky kiém Hop dong nay.

S6 hiéu va ngay bat dau hoat dong ctia Tai khoan thanh toan CAKE dugc VPBank théng bao cho Khach
hang trén Ung dung CAKE.

2. Phan xac nhan vé trang thai FATCA ciia Khéach hang:

1 Khéng phai 1a nguoi Hoa Ky

KHACH HANG NGAN HANG TMCP VIET NAM THINH
VUQNG
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tel:%201900%20636%20686
http://www.cake.vn/
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